
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Последнее обновление: 17 января 2023 

Данная Политика обработки персональных данных (далее – «Политика») применяется к отношениям, связанным с обработкой иностранным 

обществом с ограниченной ответственностью «КАРИобувь» (также по тексту – «мы», «нами», «наш») персональных данных пользователей 

Сайта, потребителей, посетителей торговых объектов, заявителей, кандидатов на занятие вакантных должностей, контрагентов. 

ОСНОВНЫЕ ТЕРМИНЫ 

Если иное не предусмотрено Политикой, термины, используемые в Политике, толкуются в соответствии с Законом от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите 
персональных данных».  

В Политике используются следующие основные термины: 

а) Организация или Оператор – иностранное общество с ограниченной ответственностью «КАРИобувь», УНП 191778507, расположенное по адресу: 
220035, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Тимирязева, д. 67, адм. пом. №95; 

б) Сайт – веб-сайт Организации, доступный по ссылке https://by.kari.com/by/; 

в) контрагенты – физические лица, индивидуальные предприниматели и (или) работники индивидуальных предпринимателей, представители и (или) 
работники юридических лиц, которые являются одной из сторон гражданско-правовых договоров, заключаемых с Организацией; 

г) НЦЗПД – Национальный центр защиты персональных данных Республики Беларусь; 

д) Закон – Закон от 7 мая 2021 г. № 99-З «О защите персональных данных»; 

е) ГК – Гражданский Кодекс Республики Беларусь от 7 декабря 1998 г. №218-З; 

ж) Перечень – постановление Министерства юстиции Республики Беларусь от 24 мая 2012 г. №140 «О перечне типовых документов»; 

з) ЭПК – экспертно-проверочная комиссия. Отметка «ЭПК», указанная в Перечне в отношении сроков хранения конкретных видов документов, 
означает, что срок хранения таких документов после проведения экспертизы их ценности может продлеваться, в том числе такие документы могут иметь 
историческую, научную, социальную, экономическую, политическую или культурную ценность и подлежать передаче на постоянное хранение в 
государственные архивы. 

КАКИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ, ДЛЯ КАКИХ ЦЕЛЕЙ И НА КАКОМ ОСНОВАНИИ МЫ ОБРАБАТЫВАЕМ 

Мы обрабатываем Ваши персональные данные в составе и объеме, строго необходимом для заявленных, как описано ниже, целей: 

Цель Обрабатываемые данные Основание Срок хранения 

Пользователи Сайта 

Регистрация на Сайте  номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с момента последнего 
входа в личный кабинет  

https://by.kari.com/by/


 фамилия, имя 

 

Заполнение пользователем Сайта 
профиля в личном кабинете (по желанию 
пользователя) 

 информация об адресе; 

 информация о детях 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с момента последнего 
входа в личный кабинет  

Оформление заказа через Сайт  номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

 фамилия, имя 

 

Обработка персональных данных 
при получении персональных 
данных оператором на основании 
договора, заключенного 
(заключаемого) с субъектом 
персональных данных, в целях 
совершения действий, 
установленных этим договором 
(абз. 15 ст. 6 Закона) 

3 месяца с даты получения Вами 
заказа 

Публикация отзывов и (или) вопросов на 
Сайте, рассмотрение и дача ответа на 
них 

 имя; 

 номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

 сведения, указанные в теме 
сообщения; 

 сведения, указанные в самом 
сообщении 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с момента последнего 
входа в личный кабинет  

Предоставление возможности заказать 
звонок через онлайн-форму «Обратный 
звонок» 

 имя; 

 номер телефона 

Согласие (ст. 5 Закона) 1 месяц после разрешения 
вопроса, в связи с которым был 
заказан обратный звонок 

Подписка на информационную и 
маркетинговую рассылку через онлайн-
форму на Сайте «Подпишитесь на 
новинки, скидки, акции» 

 адрес электронной почты или  

 номер телефона 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с даты оформления 
подписки 

Рассмотрение сообщения, 
направленного пользователем Сайта 
через онлайн-форму «Обратная связь» 

 имя; 

 номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

 сведения, указанные в теме 
сообщения; 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 месяца с даты рассмотрения 
сообщения 



 сведения, указанные в самом 
сообщении 

 

Потребители 

Обеспечение участия потребителей в 
программах лояльности Организации  

 фамилия, имя, отчество;  

 номер бонусной карты; 

 контрактные данные 

 

Согласие (ст. 5 Закона) 1 год с даты последней покупки  

Обеспечение участия потребителей в 
рекламных акциях и играх Организации  

 фамилия, имя, отчество;  

 дата рождения; 

 контактные данные; 

 имя ребенка потребителя; 

 дата рождения ребенка 
потребителя; 

 номер бонусной карты 

Согласие (ст. 5 Закона) 1 год с даты последней покупки 

Обеспечение хранения материалов о 
проводимых рекламных играх 

 фамилия, имя, отчество; 

 дата рождения; 

 контактные данные; 

 имя ребенка потребителя; 

 дата рождения ребенка 
потребителя; 

 номер бонусной карты 

Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона), п. 1 ст. 29 Закона 
Республики Беларусь от 10 мая 
2007 г. №225-З «О рекламе» 

6 месяцев со дня окончания 
рекламной акции (п. 1 ст. 29 
Закона Республики Беларусь от 
10 мая 2007 г. №225-З «О 
рекламе») 

Хранение материалов о проводимых 
рекламных играх 

 фамилия, имя, отчество; 

 дата рождения; 

 контактные данные; 

 имя ребенка потребителя; 

Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 

3 года со дня окончания 
рекламной игры (п. 15 Положения 
о проведении рекламных игр в 
Республике Беларусь, 
утвержденного Указом 
Президента Республики Беларусь 
от 30 января 2003 г. № 51 «О 



 дата рождения ребенка 
потребителя; 

 номер бонусной карты 

ст. 6 Закона), п. 15 Положения о 
проведении рекламных игр в 
Республике Беларусь, 
утвержденного Указом Президента 
Республики Беларусь от 30 января 
2003 г. № 51 «О проведении 
рекламных игр в Республике 
Беларусь» 

проведении рекламных игр в 
Республике Беларусь») 

Проведение Организацией опросов, 
статистических и маркетинговых 
исследований  

 фамилия, имя, отчество;  

 дата рождения;  

 контактные данные 

 

Согласие (ст. 5 Закона) 1 год после проведения опроса и 
(или) исследования 

Информирование о товарах, акциях и 
иных мероприятиях, проводимых 
Организацией, посредством SMS-
сообщений, электронных писем и (или) 
сообщений в мессенджерах 

 фамилия, имя, отчество;  

 контактные данные 

Согласие (ст. 5 Закона) 1 год с даты последней покупки 

Осуществление потребителем возврата 
товара, подлежащего маркировке 
унифицированными контрольными 
знаками или средствами идентификации, 
при предоставлении покупателем 
соответствующего заявления  

 сведения, необходимые для 
оформления акта приемки 
немаркированных товаров в 
соответствии Приложением к 
Инструкции о порядке хранения, 
транспортировки и реализации 
товаров, подлежащих маркировке 
унифицированными контрольными 
знаками или средствами 
идентификации, утвержденной 
постановлением Министерства по 
налогам и сборам Республики 
Беларусь от 3 мая 2021 г. № 17 «О 
реализации Указа Президента 
Республики Беларусь от 10 июня 
2011 г. № 243», а именно: 

 учетный номер плательщика; 

 фамилия, имя, отчество 
индивидуального предпринимателя 
или физического лица;  

Обработка персональных 
данных,когда они указаны в 
документе, адресованном 
оператору и подписанном 
субъектом персональных данных, в 
соответствии с содержанием 
такого документа (абз. 16 ст. 6 
Закона), (абз.2 п. 4 ст. Инструкции 
о порядке хранения, 
транспортировки и реализации 
товаров, подлежащих маркировке 
унифицированными контрольными 
знаками или средствами 
идентификации, утвержденной 
постановлением Министерства по 
налогам и сборам Республики 
Беларусь от 3 мая 2021 г. №17 «О 
реализации Указа Президента 
Республики Беларусь от 10 июня 
2011 г. № 243» 

3 года с даты осуществления 
возврата 



 место жительства 
индивидуального предпринимателя 
или физического лица; 

 личная подпись 

Рассмотрение Организацией запроса 
потребителя на возврат товара в случае 
возникновения между потребителем и 
продавцом разногласий о наличии 
недостатков товара и причинах их 
возникновения при невозможности 
принять решение по запросу в день 
обращения 

 номер телефона; 

 иные сведения, указываемые 
потребителем в заявлении при 
необходимости 

Обработка персональных данных 
при обработке персональных 
данных, когда они указаны в 
документе, адресованном 
оператору и подписанном 
субъектом персональных данных, в 
соответствии с содержанием 
такого документа (абз. 16 ст. 6 
Закона) 

3 года с даты принятия решения 
по запросу потребителя, в 
отношении которого возникли 
разногласия о наличии 
недостатков товара и причинах их 
возникновения 

Посетители торговых объектов 

Применение системы видеонаблюдения 
в интересах обеспечения общественного 
порядка на торговых объектах 
Организации 

 изображение человека Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона),  Закон Республики 
Беларусь от 8 ноября 2006 г. 
№175-З «Об охранной 
деятельности в Республике 
Беларусь» 

30 дней  

Заявители 

Рассмотрение замечаний и 
предложений, вносимых в книгу 
замечаний и предложений, подготовка и 
направление ответа на замечание и 
(или) предложение заявителя 

 фамилия, имя, отчество;  

 адрес места жительства (места 
пребывания);  

  номер телефона; 

 иные сведения, включенные в 
обращение заявителем 

Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона), ст. 9, ст. 28 Закона 
Республики Беларусь от 18 июля 
2011 г. № 300-З «Об обращениях 

5 лет с даты последнего 
обращения; 5 лет после 
окончания ведения книги 
замечаний и предложений (п. 89, 
91 Перечня) 



граждан и юридических лиц» 

Рассмотрение письменного (иного, 
нежели замечание или предложение, 
вносимое в книгу замечаний и 
предложений) или электронного 
обращения заявителя-физического лица 

 фамилия, имя, отчество 
(полностью либо инициалы);  

 адрес места жительства (места 
пребывания);  

 личная подпись – при подаче 
заявителем письменного 
обращения; 

 иные сведения, включенные в 
обращение заявителем; 

 адрес электронной почты – при 
подаче заявителем электронного 
обращения; 

 сведения, содержащиеся в 
документах, подтверждающих 
полномочия представителя, – при 
подаче заявления представителем 
заявителя 

Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона), ст. 9, ст. 28 Закона 
Республики Беларусь от 18 июля 
2011 г. № 300-З «Об обращениях 
граждан и юридических лиц» 

В случае неоднократного 
обращения – 5 лет ЭПК с даты 
последнего обращения. 
Предложения по улучшению 
деятельности Организации – 
постоянно (п. 85 Перечня) 

Рассмотрение письменного (иного, 
нежели замечание или предложение, 
вносимое в книгу замечаний и 
предложений) или электронного 
обращения заявителя, подающего 
обращение от юридического лица 

 фамилия, имя, отчество 
(полностью либо инициалы 
руководителя или лица, 
уполномоченного в установленном 
порядке подписывать обращения); 

 личная подпись руководителя 
или лица, уполномоченного в 
установленном порядке 
подписывать обращения – при 
подаче заявителем письменного 
обращения; 

 иные сведения, включенные в 
обращение заявителем; 

 адрес электронной почты – при 
подаче заявителем электронного 

Обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона), ст. 9, ст. 28 Закона 
Республики Беларусь от 18 июля 
2011 г. № 300-З «Об обращениях 
граждан и юридических лиц» 

В случае неоднократного 
обращения – 5 лет ЭПК с даты 
последнего обращения. 
Предложения по улучшению 
деятельности Организации – 
постоянно (п. 85 Перечня) 



обращения; 

 сведения, содержащиеся в 
документах, подтверждающих 
полномочия представителя, – при 
подаче заявления представителем 
заявителя 

Кандидаты на занятие вакантных должностей 

Рассмотрение резюме (анкеты) 
кандидата и оценка профессиональных и 
деловых качеств кандидата 

 фамилия, имя, отчество; 

 дата рождения; 

 сведения об образовании; 

 сведения об опыте работы;  

 контактные данные; 

 гражданство; 

 иные сведения, включенные 
кандидатом в резюме (анкету) 

Согласие (ст. 5 Закона) 
или обработка персональных 
данных при обработке 
персональных данных, когда они 
указаны в документе, 
адресованном оператору и 
подписанном субъектом 
персональных данных, в 
соответствии с содержанием 
такого документа (абз. 16 ст. 6 
Закона) – если были 
предоставлены (направлены) 
резюме (анкета) с подписью 
кандидата 

При принятии на работу – 1 
месяц с даты оформления 
трудовых отношений; документы 
лиц, не принятых на работу – 1 
год (п. 680 Перечня) 

Организация и проведение 
собеседования с кандидатом 

 фамилия, имя, отчество; 

 контактные данные; 

 общедоступные персональные 
данные (к примеру, размещенные в 
социальной сети LinkedIn); 

 иные данные, предоставляемые 
кандидатом, в том числе в 
сопутствующей переписке 

Правовым основанием обработки 
общедоступных персональных 
данных выступает обработка в 
отношении распространенных 
ранее персональных данных до 
момента заявления субъектом 
персональных данных требований 
о прекращении обработки 
распространенных персональных 
данных, а также об их удалении 
при отсутствии иных оснований 
для обработки персональных 
данных, предусмотренных Законом 
и иными законодательными актами 
(абз. 19 ст. 6 Закона).  
Правовым основанием для 
обработки иных данных для цели 

При принятии на работу – 1 
месяц с даты оформления 
трудовых отношений; документы 
лиц, не принятых на работу – 1 
год (п. 680 Перечня) 



организации и проведения 
собеседования с кандидатом 
выступает согласие (ст. 5 Закона). 

Контрагенты 

Направление, получение и обсуждение 
предложений и сотрудничестве 

 контактные данные; 

 иные сведения, указанные 
контрагентом в сопутствующей 
переписке 

Согласие (ст. 5 Закона) Переписка о заключении 
договоров, контрактов по 
финансово-хозяйственной 
деятельности – 3 года после 
окончания срока действия 
договора, проведения 
налоговыми органами проверки 
соблюдения налогового 
законодательства. Если 
налоговыми органами проверка 
соблюдения налогового 
законодательства не 
проводилась – 10 лет после 
окончания срока действия 
договора (п. 70, 71 Перечня); 
если договор не подписывался – 
1 год с даты последнего 
сообщения в рамках переписки с 
контрагентом 

Ведение коммуникации в рамках 
подписываемых/подписанных между 
Организацией и контрагентом договоров 

 фамилия, имя, отчество; 

 контактные данные; 

 должность; 

 иные сведения, указанные 
контрагентом в сопутствующей 
переписке 

Обработка персональных данных 
при оформлении трудовых 
(служебных) отношений, а также в 
процессе трудовой (служебной) 
деятельности субъекта 
персональных данных в случаях, 
предусмотренных 
законодательством (абз. 8 ст. 6 
Закона) – при ведении 
коммуникации с работником 
контрагента, или  
обработка персональных данных 
при получении персональных 
данных оператором на основании 
договора, заключенного 
(заключаемого) с субъектом 

Переписка о заключении и 
исполнении договоров, 
контрактов по финансово-
хозяйственной деятельности – 3 
года после окончания срока 
действия договора, проведения 
налоговыми органами проверки 
соблюдения налогового 
законодательства. Если 
налоговыми органами проверка 
соблюдения налогового 
законодательства не 
проводилась – 10 лет после 
окончания срока действия 
договора (п. 70, 71 Перечня) 



персональных данных, в целях 
совершения действий, 
установленных этим договором 
(абз. 15 ст. 6 Закона) – при 
ведении коммуникации с 
контрагентом-физическим лицом и 
индивидуальным 
предпринимателем, или 
обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абз. 20 
ст. 6 Закона), ст. 49, п. 5 ст. 186 ГК 
– при ведении коммуникации с 
представителями контрагента – 
юридического лица. 

Заключение, изменение и расторжение 
гражданско-правовых договоров, а также 
оформление документов во исполнение 
заключенных договоров 

 фамилия, имя, отчество 
контрагента-физического лица, 
представителя и (или) работника 
контрагента-юридического лица 
или индивидуального 
предпринимателя; 

 реквизиты паспорта или иного 
документа, удостоверяющего 
личность лица, подписывающего 
договор (для контрагентов-
физических лиц и индивидуальных 
предпринимателей); 

 адрес регистрации; 

 контактные данные; 

 банковские реквизиты; 

 информация о налоговом 
резидентстве; 

 документы, подтверждающие 

Обработка персональных данных 
при получении персональных 
данных оператором на основании 
договора, заключенного 
(заключаемого) с субъектом 
персональных данных, в целях 
совершения действий, 
установленных этим договором 
(абз. 15 ст. 6 Закона) – в 
отношении договоров, 
заключѐнных с контрагентом-
физическим лицом и 
индивидуальным 
предпринимателем, или 
обработка персональных данных в 
случаях, когда обработка 
персональных данных является 
необходимой для выполнения 
обязанностей (полномочий), 
предусмотренных 
законодательными актами (абзац 

Договоры, контракты по 
финансово-хозяйственной 
деятельности и документы к ним 
– 3 года после окончания срока 
действия договора, контракта, 
проведения налоговыми 
органами проверки соблюдения 
налогового законодательства. 
Если налоговыми органами 
проверка соблюдения налогового 
законодательства не 
проводилась – 10 лет после 
окончания срока действия 
договора, контракта (п. 70 
Перечня) 



полномочия лица на подписание 
договора и иных документов от 
имени контрагента; 

 иные данные, предоставляемые 
контрагентом для заключения 
договора и в рамках его 
исполнения 

20 ст. 6 Закона), ст. 49, п. 5 ст. 186 
ГК – в отношении договоров, 
заключѐнных с контрагентом-
юридическим лицом 

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ФАЙЛАХ COOKIE 

Файл cookie — это фрагмент данных, который может храниться в браузере или на мобильном устройстве, используемом вами для доступа к Сайту. 
Он позволяет Сайту «запомнить» вашу деятельность или предпочтения в течение определенного периода времени или во время опреде ленного 
сеанса.  

Необходимые файлы cookie используются Оператором для правильного функционирования Сайта и корректного использования предлагаемых на 
нем возможностей и услуг.  

Функциональные файлы cookie позволяют вам перемещаться по нашему Сайту и в полной мере использовать его возможности.  

Аналитические файлы cookie необходимы в статистических целях, они помогают улучшить производительность нашего Сайта и сделать его более 
удобным для Вашего пользования. В частности, Оператор применяет следующие инструменты, которые подразумевают использование 
аналитических файлов cookie: Google Analytics и Яндекс.Метрика. 

Рекламные файлы cookie используются для целей ремаркетинга и рекламы мероприятий и услуг в контекстно-медийной сети Яндекс и Google. В 
частности, Оператор применяет следующие инструменты, которые подразумевают использование рекламных файлов cookie: Google Ads и 
Яндекс.Директ. 

Некоторые браузеры позволяют посещать интернет-сайты в режиме «инкогнито», чтобы ограничить хранимый на компьютере объем информации и 
автоматически удалять сессионные cookie. Кроме того, вы можете удалить ранее сохраненные cookie, выбрав соответствующую опцию в истории 
браузера. 

Подробнее о параметрах управления cookie в основных браузерах можно найти по указанным ниже ссылкам:  

Firefox: https://support.mozilla.org/ru/kb/udalenie-kukov-dlya-udaleniya-informacii-kotoruyu-  

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ru  

Safari: https://support.apple.com/ru-ru/guide/safari/sfri11471/mac  

Opera: https://help.opera.com/ru/latest/web-preferences/#Управление-файлами-cookie  

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/ru-ru/microsoft-edge/удаление-файлов-cookie-в-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09  

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/ru-ru/windows/удаление-файлов-cookie-и-управление-ими-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d 
ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ И ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА 

https://support.mozilla.org/ru/kb/udalenie-kukov-dlya-udaleniya-informacii-kotoruyu-
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=ru
https://support.apple.com/ru-ru/guide/safari/sfri11471/mac
https://help.opera.com/ru/latest/web-preferences/#Управление-файлами-cookie
https://support.microsoft.com/ru-ru/microsoft-edge/удаление-файлов-cookie-в-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/ru-ru/windows/удаление-файлов-cookie-и-управление-ими-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d


Как и многие компании, мы прибегаем к услугам поставщиков сторонних сервисов, которые в том числе помогают нам обрабатывать персональные 
данные, на основании договора с ними. В частности, мы привлекаем поставщиков сторонних файлов cookie, указанных в разделе 5 «Информация об 
используемых файлах cookie».  

Мы также можем поручать обработку персональных данных сторонним поставщикам услуг, перечисленным ниже: 

ООО «ДВНтелеком» (Республика Беларусь) помогает нам осуществлять информационную и маркетинговую рассылку. 

ООО «ЭКОСОФТ ГРУПП» (Российская Федерация) помогает нам поддерживать работу Сайта.  

ЗАО «ЗОЛОТАЯ КОРОНА» (Российская Федерация) помогает нам: 

 реализовывать наши программы лояльности; 

 проводить наши рекламные акции и игры. 

Организация осуществляет трансграничную передачу персональных данных в Российскую федерацию. Российская Федерация в соответствии с 
приказом директора НЦЗПД от 15 ноября 2021 г. № 14 относится к государствам, на территории которых обеспечивается надлежащий уровень 
защиты прав субъектов персональных данных. 

Организация осуществляет трансграничную передачу в следующих случаях: 

Субъект персональных данных: потребители 

Уполномоченное лицо, которому передаются данные: ЗАО «ЗОЛОТАЯ КОРОНА», ИНН / КП 5406119655 / 540501001, юридический адрес: Российская 
Федерация, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. Кирова, 86 

Цель Основание 

Обеспечение участия потребителей в программах лояльности Организации  Согласие (ст. 5 Закона) 

Обеспечение участия потребителей в рекламных акциях и играх 
Организации  

Согласие (ст. 5 Закона) 

Обеспечение хранения материалов о проводимых рекламных играх Обработка персональных данных в случаях, когда обработка персональных 
данных является необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными актами (абз. 20 ст. 6 
Закона), п. 1 ст. 29 Закона Республики Беларусь от 10 мая 2007 г. №225-З 
«О рекламе» 

Хранение материалов о проводимых рекламных играх Обработка персональных данных в случаях, когда обработка персональных 
данных является необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными актами (абз. 20 ст. 6 
Закона), п. 15 Положения о проведении рекламных игр в Республике 
Беларусь, утвержденного Указом Президента Республики Беларусь от 30 
января 2003 г. № 51 «О проведении рекламных игр в Республике 



Беларусь» 

Проведение Организацией опросов, статистических и маркетинговых 
исследований  

Согласие (ст. 5 Закона) 

Информирование о товарах, акциях и иных мероприятиях, проводимых 
Организацией, посредством SMS-сообщений, электронных писем и (или) 
сообщений в мессенджерах 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Осуществление потребителем возврата товара, подлежащего маркировке 
унифицированными контрольными знаками или средствами 
идентификации, при предоставлении покупателем соответствующего 
заявления  

Обработка персональных данных при обработке персональных данных, 
когда они указаны в документе, адресованном оператору и подписанном 
субъектом персональных данных, в соответствии с содержанием такого 
документа (абз. 16 ст. 6 Закона), (абз. 2 п. 4 ст. Инструкции о порядке 
хранения, транспортировки и реализации товаров, подлежащих маркировке 
унифицированными контрольными знаками или средствами 
идентификации, утвержденной постановлением Министерства по налогам и 
сборам Республики Беларусь от 3 мая 2021 г. №17 «О реализации Указа 
Президента Республики Беларусь от 10 июня 2011 г. № 243» 

Рассмотрение Организацией запроса потребителя на возврат товара в 
случае возникновения между потребителем и продавцом разногласий о 
наличии недостатков товара и причинах их возникновения при 
невозможности принять решение по запросу в день обращения 

Обработка персональных данных при обработке персональных данных, 
когда они указаны в документе, адресованном оператору и подписанном 
субъектом персональных данных, в соответствии с содержанием такого 
документа (абз. 16 ст. 6 Закона) 

Субъект персональных данных: пользователи Сайта 

Уполномоченное лицо, которому передаются данные: ООО «ЭКОСОФТ ГРУПП», ИНН / КП 6671211579 / 667101001, юридический адрес: Российская 
Федерация, г. Екатеринбург, ул. Добролюбова, стр. 16 офис 402 

Регистрация на Сайте и заполнение пользователем профиля в личном 
кабинете 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Оформление заказа через Сайт Обработка персональных данных при получении персональных данных 
оператором на основании договора, заключенного (заключаемого) с 
субъектом персональных данных, в целях совершения действий, 
установленных этим договором (абз. 15 ст. 6 Закона) 

Публикация отзывов и (или) вопросов на Сайте, рассмотрение и дача 
ответа на них 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Предоставление возможности заказать звонок через онлайн-форму 
«Обратный звонок» 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Подписка на информационную и маркетинговую рассылку через онлайн- Согласие (ст. 5 Закона) 



форму на Сайте «Подпишитесь на новинки, скидки, акции» 

Рассмотрение сообщения, направленного пользователем Сайта через 
онлайн-форму «Обратная связь» 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Субъект персональных данных: кандидаты на занятие должности 

Уполномоченное лицо, которому передаются данные: ООО «ЭКОСОФТ ГРУПП», ИНН / КП 6671211579 / 667101001, юридический адрес: Российская 
Федерация, г. Екатеринбург, ул. Добролюбова, стр. 16 офис 402 

Рассмотрение резюме (анкеты) кандидата и оценка профессиональных и 
деловых качеств кандидата 

Согласие (ст. 5 Закона) 

Организация и проведение собеседования с кандидатом Правовым основанием обработки общедоступных персональных данных 
выступает обработка в отношении распространенных ранее персональных 
данных до момента заявления субъектом персональных данных 
требований о прекращении обработки распространенных персональных 
данных, а также об их удалении при отсутствии иных оснований для 
обработки персональных данных, предусмотренных Законом и иными 
законодательными актами (абз. 19 ст. 6 Закона).  
Правовым основанием для обработки иных данных для цели организации и 
проведения собеседования с кандидатом выступает согласие (ст. 5 
Закона). 

Субъект персональных данных: контрагенты 

Уполномоченное лицо, которому передаются данные: ООО «ЭКОСОФТ ГРУПП», ИНН / КП 6671211579 / 667101001, юридический адрес: Российская 
Федерация, г. Екатеринбург, ул. Добролюбова, стр. 16 офис 402 

Направление, получение и обсуждение предложений и сотрудничестве Согласие (ст. 5 Закона) 

Ведение коммуникации в рамках подписываемых/подписанных между 
Организацией и контрагентом договоров 

Обработка персональных данных при оформлении трудовых (служебных) 
отношений, а также в процессе трудовой (служебной) деятельности 
субъекта персональных данных в случаях, предусмотренных 
законодательством (абз. 8 ст. 6 Закона) – при ведении коммуникации с 
работником контрагента, или  
обработка персональных данных при получении персональных данных 
оператором на основании договора, заключенного (заключаемого) с 
субъектом персональных данных, в целях совершения действий, 
установленных этим договором (абз. 15 ст. 6 Закона) – при ведении 
коммуникации с контрагентом-физическим лицом и индивидуальным 
предпринимателем, или 
обработка персональных данных в случаях, когда обработка персональных 
данных является необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными актами (абз. 20 ст. 6 



Закона), ст. 49, п. 5 ст. 186 ГК – при ведении коммуникации с 
представителями контрагента – юридического лица. 

Заключение, изменение и расторжение гражданско-правовых договоров, а 
также оформление документов во исполнение заключенных договоров 

Обработка персональных данных при получении персональных данных 
оператором на основании договора, заключенного (заключаемого) с 
субъектом персональных данных, в целях совершения действий, 
установленных этим договором (абз. 15 ст. 6 Закона) – в отношении 
договоров, заключѐнных с контрагентом-физическим лицом и 
индивидуальным предпринимателем, или 
обработка персональных данных в случаях, когда обработка персональных 
данных является необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными актами (абзац 20 ст. 6 
Закона), ст. 49, п. 5 ст. 186 ГК – в отношении договоров, заключѐнных с 
контрагентом-юридическим лицом 

 

Мы также может периодически привлекать сторонние организации для проведения опросов, статистических и маркетинговых исследований, которые 
помогает нам становиться лучше. Если мы будем привлекать к проведению таких мероприятиях какие-либо третьи организации, мы обязательно вам 
сообщим. 

Перечень персональных данных, обработка которых поручается уполномоченному лицу, соответствует перечню, указанному рядом с 
соответствующей целью в разделе «какие персональные данные, для каких целей и на каком основании мы обрабатываем». Перечень действий с 
персональными данными, осуществляемых указанными уполномоченными лицами, следующий: сбор, систематизация, хранение, изменение , 
использование, обезличивание, блокирование, предоставление, удаление. 

Мы также вправе передавать Ваши персональные данные соответствующим третьим лицам, когда мы обязаны сделать это в силу закона.  

ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Право Содержание Наши действия 

Право на получение 
информации, касающейся 
обработки персональных 
данных (1) 

Вы имеете право на получение информации, 
касающейся обработки ваших персональных данных, 
содержащей: 

 наименование и местонахождение Оператора; 

 подтверждение факта обработки персональных 
данных Оператора; 

 ваши персональные данные и источник их 
получения; 

 правовые основания и цели обработки Ваших 

Оператор в течение 5 рабочих дней после получения 
Вашего заявления предоставит запрашиваемую Вами 
информацию либо уведомит Вас о причинах отказа в ее 
предоставлении 



персональных данных; 

 срок, на который дано согласие на обработку 
персональных данных; 

 наименование и место нахождения 
уполномоченного лица, которому Оператора 
передает ваши персональные данные для обработки 

Право на получение 
информации о 
предоставлении 
персональных данных 
третьим лицам (2) 

Вы вправе получать от Оператора информацию о 
предоставлении своих персональных данных 
уполномоченным лицам один раз в календарный год 
бесплатно 

Оператор в срок до 15 календарных дней с момента 
получения запроса предоставит информацию о том, какие 
Ваши персональные данные и кому предоставлялись в 
течение года, предшествовавшего дате подачи заявления, 
либо уведомит Вас о причинах отказа в ее предоставлении  

Право на внесение изменений 
в свои персональные данные 
(3) 

Вы вправе требовать от Оператора внести 
изменения в Ваши персональные данные в случае, 
если они являются неполными, устаревшими или 
неточными 

Оператор в срок до 15 календарных дней с момента 
получения запроса внесет изменения в Ваши 
персональные данные, если они являются неполными, 
устаревшими или неточными 

Право требовать прекращения 
обработки персональных 
данных и (или) их удаления 
(4) 

Вы вправе требовать от Оператора бесплатного 
прекращения обработки своих персональных 
данных, включая их удаление, при отсутствии 
оснований для обработки персональных данных 

Оператор в срок до 15 календарных дней с момента 
получения запроса прекратит обработку Ваших 
персональных данных за исключением случаев, когда 
Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных при наличии оснований, установленных 
законодательством Республики Беларусь 

Право отозвать 
предоставленное ранее 
согласие на обработку 
персональных данных (5) 

Если Ваше согласие является законным основанием 
для обработки Ваших персональных данных, Вы 
можете в любое время отозвать его. Это не повлияет 
на законность осуществляемой обработки 
персональных данных на основании Вашего согласия 
до момента отзыва Вашего согласия 

Оператор в срок до 15 календарных дней с момента 
получения запроса прекратит обработку Ваших 
персональных данных, осуществит их удаление и 
уведомит Вас об этом, за исключением случаев, когда 
Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных при наличии оснований, установленных 
законодательством Республики Беларусь 

Право на обжалование 
действий (бездействия) и 
решений оператора, 
связанных с обработкой 
персональных данных (6) 

Если Вы считаете, что наша обработка персональных данных нарушает применимое законодательство в сфере 
защиты персональных данных, вы можете подать жалобу в уполномоченный орган  

 



Ваш запрос о реализации одного или нескольких из указанных выше прав должен содержать:        р с    ту ро   ния  сут  тр  о  ни   
и  нтифик ционны  ном р или ном р  окум нт , у осто  ряющ го личност  (при отсутствии идентификационного номера), если эта 
информация указывалась при даче согласия или обработка персональных данных осуществляется без согласия субъекта, личную по пис  или 
эл ктронную по пис . Помимо вышеперечисленного, мы просим Вас предоставить свой номер телефона, поскольку, в большинстве случ аев, Ваши 
персональные данные в нашей системе будут привязаны только к номеру Вашего телефона, и без этой информации мы не будем иметь техническую 
возможность реализовать Ваш запрос.  

Для реализации одного или нескольких прав, указанных под № 1 – 4, Вам необходимо направить Оператору соответствующий запрос*: 

 в письменной форме на адрес: 220035, г. Минск, ул. Тимирязева, д. 67, офис 602, ИООО «КАРИобувь» или 

 в виде электронного документа на электронный адрес:  i.zhmaylik@kari.com. 

Для реализации права на отзыв согласия (под № 5) необходимо направить Оператору соответствующий запрос*: 

 в письменной форме на адрес: 220035, г. Минск, ул. Тимирязева, д. 67, офис 602, ИООО «КАРИобувь» или 

 в виде электронного документа или в электронной форме на электронный адрес: i.zhmaylik@kari.com. 

Обращаем Ваше внимание, что прекращение обработки Оператор Ваших персональных данных может сделать невозможным дальнейшее 
предоставление Вам услуг. 

*Заявление субъекта должно содержать: 

 фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется) субъекта персональных данных;  

 адрес места жительства (места пребывания) субъекта персональных данных;  

 дату рождения субъекта персональных данных; 

 суть требований; 

 идентификационный номер субъекта персональных данных, при отсутствии такого номера – номер документа, удостоверяющего личность 
субъекта персональных данных, в случаях, если эта информация указывалась субъектом персональных данных при даче своего  согласия или 
обработка персональных данных осуществляется без согласия субъекта персональных данных . 

Право на обжалование действий (бездействия) и решений Оператора (под № 6), связанных с обработкой персональных данных, осуществляется 
порядке, установленном законодательством Республики Беларусь об обращениях граждан и юридических лиц.  

По всем вопросам, возникающим в связи с данной Политикой, также можно обратиться по контактным данным, указанным выше.  
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